5.4 ALIADOS DE LA COMUNIDAD

Aliados de la Comunidad es el programa mediante el cual Grupo
CASSA construye relaciones de confianza con las comunidades
vecinas, promoviendo una operacion agroindustrial basada en
el dialogo, la transparencia y el respeto.

A travées de espacios de informacion, participacion y monitoreo
social junto a lideres comunitarios, Impulsamos una relacion
cercana con el territorio y asumimaos corresponsabilidad en su
desarrollo social y ambiental, contribuyendo al bienestar de las
familias y a la sostenibilidad del entorno gue compartimos.
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La Unidad de Relacionamiento Comunitario articula 142 Comités
de Sostenibilidad, integrados por lideres comunitarios que
participan como auditores sociales de la operacién agricola,
fortaleciendo el monitoreo en territorio y los procesos de mejora
continua.

La Escuela Canera es un espacio de dialogo y formacion
comunitaria donde se comparte informacion sobre |la operacion
agricola y se promueven buenas practicas para la mitigacion
de impactos y la adaptacion al cambio climatico.

Durante el periodo se realizaron 72 talleres en 18 comunidades,
con la participacion de 258 lideres comunitarios.

Adicionalmente, 600 transportistas y motoristas vinculados
a la operacion agricola participaron en procesos formativos,
reconociendo que el transporte es una de |las actividades con
Mayor interaccion con las comunidadesy una de las principales
fuentes historicas de inconformidades.
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Adaptacién comunitaria al cambio climatico

En alianza con el Instituto Privado de Cambio Climatico (ICC),

“n33n TE ESCUCHA Grupo CASSA impulsa iniciativas para fortalecer la resiliencia
climatica de las comunidades rurales en el territorio canero.

Actualmente, el programa articula acciones con 9 comunidades
y 9 comités comunitarios CODES, enfocadas en educacion
climatica, restauracion ecologica, seguridad hidrica y seguridad
alimentaria.

Es el mecanismo de atencion comunitaria
Mmediante el cual las comunidades pueden
poresentar consultas, inquietudes o
inconformidades relacionadas con |la operacion
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Durante el periodo 2024-2025 se registraron 29

inconformidades, todas atendidas y resueltas (100%). a3 y
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El 88% de los casos estuvo relacionado
con transporte agricola, mientras que las
iInconformidades vinculadas al entorno
y gestion del agua se redujeron a cero,
reflejando avances en la gestion preventiva
de impactosy en la atencion oportuna a M | o | - . |
las comunidades. | 2, .h ! '8 | i - : o s - ¥




Principales acciones

- Educacion climatica comunitaria
sobre adaptacion y mitigacion.

- 72 talleres de capacitacion
en resiliencia territorial.

- 6 000 arboles plantados en 8 hectareas
de restauracion ecologica.

- 9 estrategias comunitarias
de adaptacion climatica
con participacion local.

Seguridad hidrica comunitaria
- 194 filtros domiciliares de agua
- 27 pOzOSs artesanales protegidos
- 46 sistemas de cosecha de agua lluvia domiciliaria

- "/ sistemas de captacion de lluvia para riego de huertos

Seguridad alimentaria:
Grupo CASSA junto a ICCy en alianza con la Agencia Espanola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo [AECID],

iImplementan el proyecto, el cual asciende a un monto de
US $ 106 505.79.

- 52 familias con huertos domiciliares

- 5 centros educativos con huertos escolares
[1 226 familias representadas]

- 51 lideres formados en adaptacion y mitigacion climatica,
y en produccion de fertilizantes e insecticidas organicos

- 4 comités comunitarios de proteccion civil juramentados
[por jefes de distritos]



Programa AGUA 10: Acceso - Calidad - Buen uso

El programa AGUA 10 promueve sistemas integrales de gestion
del agua en centros educativos ubicados en zonas caneras,

fortaleciendo el acceso, la calidad y el uso responsable del recurso
hidrico.

Infraestructura esencial:
acceso a agua potable
y puntos de hidratacion

Sostenibilidad:
AG UA comités escolares para
. Mantenimiento
Acceso ¢ Calidad ¢ Buen uso .
/ y gestion del programa
Habitos saludables:

oromocion de higiene
y lavado de manos
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Agua 10 garantiza la potabilidad del agua mediante analisis
fisicos, guimicos y bacteriologicos, asi como pruelbas para la
deteccion de metales pesados y plaguicidas.

Durante 2024-2025, el programa beneficio a 262 estudiantes
en cuatro centros educativos.

Escuelas beneficiarias 2024-2025

omos |
W Sonsonate Canton Aleman 7
Canton La Aguja oY
Puerto el Triunfo Sitio Santa Lucia 89
San Miguel San Carlos 40
\ Total 202 |

merree |UJSE 42 695.68




