
Cultura de prevención

Pilares del Sistema de Gestión
de Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO)

 SISTEMA
DE GESTIÓN

SYSO

Identificar los riesgos 
para anticipar incidentes

Formar a los 
colaboradores 
en prácticas

seguras

Preparar planes
  y protocolos
   para responder
     eficazmente ante
          cualquier
              eventualidad
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5.2  SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

El Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 
abarca al 100 % de la organización durante el período 24 - 
25 y se fortaleció mediante 20 000 horas de capacitación, 
promoviendo el autocuidado y la gestión responsable de 
riesgos para garantizar entornos de trabajo más seguros.

Este sistema se sustenta en la norma ISO 45001, los lineamientos 
de BONSUCRO, las regulaciones de OSHA y la Ley General de 
Prevención de Riesgos en los Lugares de Trabajo, integrando 
estándares internacionales y normativa local en la gestión 
preventiva de nuestras operaciones.

Como parte del monitoreo del desempeño en seguridad, la 
empresa utiliza el Índice de Frecuencia de Accidentes (IF), 
un indicador que relaciona el número de accidentes con las 
horas trabajadas durante un período determinado. Calculado 
conforme al estándar ANSI Z.16.1, este indicador permite evaluar 
tendencias, identificar áreas de riesgo y medir la efectividad 
de las acciones preventivas implementadas.
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El análisis del IF se complementa con el enfoque de William 
T. Fine, que considera la probabilidad, frecuencia y severidad 
de los riesgos, y se contrasta con los parámetros establecidos 
por el estándar de sostenibilidad BONSUCRO para los sectores 
agrícola e industrial.

De esta manera, el IF se convierte en una herramienta clave para 
fortalecer la gestión preventiva y avanzar en la consolidación 
de una cultura de seguridad en toda la organización.
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BONSUCRO establece los siguientes parámetros de desempeño 
para el IF que permiten monitorear el desempeño en seguridad 
y fortalecer la gestión preventiva en las operaciones:

  < 21 para el sector agrícola
  < 15 para el sector industrial

El Índice de Frecuencia Agrícola muestra una tendencia 
general a la reducción de accidentes a lo largo del período, 
manteniéndose en niveles controlados en ambos ingenios 
durante las últimas zafras.

El Índice de Frecuencia Industrial muestra una tendencia 
general a la reducción de accidentes en el período 24-25, 
destacando la mejora en Central Izalco y manteniéndose 
ambos ingenios dentro de rangos controlados de desempeño 
en seguridad.

Resultados período 2024 - 2025
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Evaluaciones realizadas

Las evaluaciones de procesos aumentaron 

significativamente en el área industrial, pasando 

de 23 a 41, mientras que en el área agrícola se 

mantuvieron estables con 16 procesos evaluados.

Industrial Agrícola

Procesos evaluados por área
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Las evaluaciones de puestos de trabajo se incrementaron 

en el área industrial, pasando de 476 a 744, mientras 

que en el área agrícola se mantuvieron estables con 

161 puestos evaluados.

Industrial Agrícola

Puestos de trabajo evaluados por áres
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El gráfico muestra una mejora significativa en el 

desempeño en seguridad durante el período 24-25, 

alcanzando una reducción de accidentes del 50 %, el 

doble de la registrada en 23-24 (25 %). Además, en ambos 

períodos se mantiene el objetivo de cero incidentes 

graves o fatalidades, lo que refleja el fortalecimiento 

de la cultura preventiva y la efectividad de las medidas 

de seguridad implementadas en la organización.

Desempeño en Seguridad por período
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CASSA VIDA SALUDABLE

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO) está 
integrado por un 50 % de representantes de la empresa y un 
50% de colaboradores electos, garantizando una participación 
equilibrada en la gestión preventiva y en la toma de decisiones 
orientadas a proteger la salud y seguridad de los trabajadores.

Las brigadas de emergencia fortalecen la capacidad de respuesta 
ante incidentes mediante formación especializada en primeros 
auxilios, evacuación y control de incendios.

Adicionalmente, los promotores de salud en bloques de 
cosecha reciben capacitación continua para apoyar la gestión 
preventiva en campo, incluyendo educación en seguridad y 
salud ocupacional, uso adecuado de equipo de protección 
personal (EPP), control de riesgos, supervisión de hidratación 
y atención básica en primeros auxilios.

Gobernanza y capacidades
de respuesta en Seguridad
y Salud Ocupacional

750 486

Las Clínicas empresariales brindan cinco programas para la 
identificación temprana de riesgos y la promoción de estilos 
de vida saludables:

colaboradores participaron en torneos de 
fútbol, baloncesto, voleibol y ping pong, 
promoviendo el ejercicio, el trabajo en 
equipo y el bienestar físico.

Riesgo psicosocial: 
acompañamiento 
psicológico para 
prevenir factores 
que puedan afectar 
la salud mental 
y emocional, 
incluyendo el 
manejo del estrés.

Prevención por 
enfermedad de 
calor: acciones de 
monitoreo y cuidado 
para trabajadores 
expuestos a altas 
demandas físicas 
y temperaturas 
elevadas.

Cuidado metabólico: 
programas 
orientados a la 
prevención de 
enfermedades 
crónicas asociadas 
a factores como la 
alimentación y el 
sedentarismo.

Protección auditiva: 
evaluaciones de 
audiometría y medición 
de niveles de ruido para 
prevenir afectaciones en 
la salud auditiva.

Protección respiratoria: 
exámenes de 
espirometría dirigidos a 
colaboradores expuestos 
a partículas y humos en 
el entorno laboral.

colaboradores
participaron en ferias
de salud y charlas
informativas.
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Me hidrato y descanso
antes de exponerme al calor.

1

2
3 4

5
6

7
Uso siempre
el equipo de 
protección al 
manipular
químicos.

Mantengo una
distancia segura 
de maquinaria
en operación
y uso EPP con
reflectivo.

No trabajo
en partes móviles

o equipos en
operación. Uso el EPP

adecuado
al manejar

herramientas
con filo.

Me concentro
al conducir
vehículos o

maquinaria.

Evalúo los riesgos antes 
de cualquier actividad.

La campaña se 
centra en las

basadas en la experiencia directa de 
la empresa y diseñadas para prevenir 
situaciones de riesgo en nuestras 
operaciones.


